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FORMACION AVANZADACERTIFICADA EN:

HABILIDADES Y COMPETENCIAS DIRECTIVAS,
DESARROLLO PERSONAL

‘\/. Fundacién CERTIUNI

CZOE =P CEPYME

Campus

> DURACION: 225h

» CONTENIDOS

Coaching v Liderazgo
UD1. Coaching
UD2. Liderazgo

Motivacidén del personal

UD1. ;Qué es la motivacion?

UD?2. Claves para construir y llenar una buena “mochila de motivacioén”.
UD3. ,Cémo motivar?

UDA4. El poder que hay dentro de nosotros.

Innovacidn y creatividad

UDL. La innovacién

UD2. La creatividad en las organizaciones
UD3. Estrategias y técnicas de creatividad

UD4. Potenciar la creatividad y superar barreras

Cultura empresarial

UDL1. Introduccion a la Cultura empresarial

UD2. Importancia de la cultura en las organizaciones
UD3. Gestion de la cultura empresarial

Habilidades Directivas y Negociacion
UD1. Liderazgo y estilo de direccion
UD2. Gestion del cambio

UD3. Gestion del conflicto

UDA4. Gestion de la comunicacion
UDS5. Gestion de reuniones

UDG. Técnicas de negociacion

UD7. Gestién del tiempo y del estrés
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» OBJETIVOS

Entender qué es la motivacion, tipos y para qué sirven.

Saber como motivarse a si mismo/a, a otras personas y a equipos de trabajo.

Conocer el “Efecto Pigmalion” y como utilizarlo.

Conocer la importancia del trabajo y la disciplina.

Saber lo que son los auto-sabotajes mas comunes y como trabajarlos.

Conocer como funciona el cerebro y como podemos entrenarlo para mejorar nuestra
calidad

de vida.

Conocer el estado de “flow” y como trabajarlo.

La importancia de una actitud mental y un lenguaje positivos.

Conocer la “Ley del espejo” y como usarla a nuestro favor.

Comprender el concepto de cultura y los elementos que se encuentran interrelacionados.
Conocer las caracteristicas de la cultura empresarial y los valores que la sostienen.

Saber identificar las formas de mantenimiento de la cultura y los factores que influyen en
esta.

Conocer la relacion que existe entre la Cultura Empresarial con otros conceptos en el
ambito de los RR.HH

Analizar y estudiar como se producen y desarrollan los cambios culturales.

Relacién de la Cultura Empresarial Con Otros Conceptos Basicos de los RR.HH.

Conocer cdmo se producen los cambios culturales y como afecta al area de recursos
humanos y viceversa.

Dominar el término de innovacién, sus caracteristicas y su tipologia.

Distinguir entre cambio e innovacion.

Identificar las pautas seguidas por Steve Jobs.

Dominar el término creatividad y sus caracteristicas.

Saber identificar el proceso a seguir de la creatividad y la innovacion.

Conocer las pautas para crear un clima estimulador de creatividad.

Saber cuales pueden ser los beneficios de la creatividad.

Saber identificar las diferentes técnicas de estimulacion de la creatividad.

Conocer cada una de las caracteristicas de las técnicas de estimulacion.

Saber llevar a cabo las técnicas de creatividad y cuando utilizar cada una en relacion a tus
necesidades.

Dominar las principales teorias del origen de la creatividad y sus precursores.

Identificar cada factor influyente de cada una de las teorias de los autores.

Conocer los tipos de creatividad y sus roles principales, ademas de los diferentes estilos
que esta aporta.

Conocer los fundamentos e importancia del liderazgo a nivel organizacional.

Distinguir un equipo y de un grupo.

Comprender la relacion entre una gestion de éxito y el estilo directivo empleado.

Mejorar el estilo de direccion propio.

Conocer en qué consiste un cambio organizativo y cdmo puede ser.

Prever las resistencias al cambio que pueden surgir de cada persona y de la organizacion.
Planificar un cambio organizativo.
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Apreciar las exactas dimensiones del conflicto en el entorno empresarial.
Distinguir entre conflictos funcionales y disfuncionales.

Usar las caracteristicas de cada conflicto para intentar resolverlo.

Conocer las barreras que impiden la comunicacién.

Diferenciar conceptos claves de la comunicacion interpersonal e intrapersonal.
Profundizar en las habilidades superiores de comunicacion "

» HERRAMIENTAS Y METODOLOGIA

e EI CAMPUS VIRTUAL DE FORMACION constituye el SOPORTE TECNICO en el
gue se fundamenta el proceso formativo del alumnado en modalidad online. Los/as
alumnos/as dispondran en el mismo de los contenidos y tendran acceso, ademas, a los
servicios y espacios donde se desarrollara el proceso formativo y de evaluacion del
alumnado

e El/la participante encontrara diferentes elementos que le permitiran organizar su trabajo,
acceder a los recursos didacticos, comunicarse con el/la tutor/a o sus compafieros/as,
consultar los temas pendientes del curso y conectarse a Redes Sociales.

e Los/as alumnos/as dispondran en el CENTRO DE FORMACION ONLINE, de los
siguientes elementos y recursos didacticos:

o CONTENIDO INTERACTIVO: contenidos interactivos especificos con
ilustraciones, imagenes, animaciones, elementos interactivos, ademas de ejercicios y
test autoevaluables que le indican el grado de conocimientos alcanzado.

o MANUAL DIDACTICO: desarrollo tedrico de los temas que integran el curso.

EJERCICIOS, ACTIVIDADES Y CASOS PRACTICOS propuestos.

o PRESENTACIONES en PowerPoint que se utilizaran como apoyo al contenido de la
accion formativa, para fijar y/o aclarar conceptos.

o VIDEOS DEL PROFESORADO: en las que a través de formato video y apoyado
por presentaciones, imagenes, texto o aplicaciones, el/la tutor/a-formador/a transmitira
a el/la alumno/a de forma clara, practica y amena, informacién sobre la accion
formativa o la tematica especifica del curso.

o VIDEOS DE APOYO de Youtube seleccionados por el/la tutor/a-formador/a como
material adicional. También se podran emplear como elemento de partida para abrir
debates sobre temas relacionados con la accion formativa.

o TEST DE EVALUACION: a través de los cuales se evaluaré la adquisicion de los
conocimientos por parte de los/as participantes. Estas pruebas se realizaran en el
propio Campus de forma telematica y se mostrara el resultado obtenido en el momento
de su realizacion.

o BIBLIOTECA con GLOSARIO DE TERMINOS Y REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS Y DE PAGINAS WEB sobre el contenido del curso que
permite a los/as participantes profundizar en los contenidos de la materia, enlazar con
portales tematicos, fomentar el interés en ésta y motivar a éstos/as en el trabajo
auténomo.

o La METODOLOGIA ONLINE propuesta se ajusta a las caracteristicas y
necesidades de cada alumno/a, combinando las metodologias de ensefianza
programada y de trabajo auténomo del alumnado con el asesoramiento de un/a
formador/a especializadoy mediante el uso de las nuevas tecnologias de la

o
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informacién y comunicacion, creando un entorno de aprendizaje activo, préximo y
colaborativo en el Campus Virtual.

o ENSENANZA PROGRAMADA: persigue transmitir los conocimientos al alumnado
sin la intervencion directa de el/la formador/a, a través de la organizacion y
estructuracion de los contenidos de forma secuencial. La realizacion periddica de
ejercicios y pruebas de autoevaluacion permiten afianzar lo aprendido y corregir los
posibles errores en el aprendizaje.

o TRABAJO AUTONOMO: sistema de trabajo donde el/la alumno/a asume la
responsabilidad de su proceso de aprendizaje, adaptandolo a su ritmo de trabajo y a
sus propias necesidades, lo que exige una mayor implicacion por su parte.

o La planificacion de la formacion serd inscrita en un CALENDARIO que determinara
los momentos en que tutor y alumnos deben realizar cada una de las actividades
formativas programadas, conforme a los objetivos propuestos en cada momento del
curso, quedando programados.

o Las acciones formativas estan disefiadas para propiciar el fomento de las habilidades,
conocimientos y experiencias relevantes para el desarrollo profesional dentro del
ambito de la tematica del curso.

o Desde el primer momento el alumno dispondré de informacion sobre como realizar su
curso. Para ello, uno de los elementos claves para la planificacion del estudio de
manera auténoma por parte del alumno es la Agenda. En ella se indica de manera
orientativa el periodo de tiempo del curso recomendado para afrontar los diferentes
recursos didacticos disponibles en cada caso. El alumno tendré acceso a ella desde el
inicio del curso para que pueda organizar su estudio. En la agenda se incluyen los
eventos mas relevantes relacionados con los recursos didacticos puestos a disposicion
del alumno.

o EI material didactico objeto fundamental del proceso de ensefianza, sera puesto a
disposicion del alumno en el Campus de manera ordenada y en los formatos més
idoneos para ajustarlos a las especificaciones del curso. ElI alumno debe trabajarlos de
manear auténoma dedicando un tiempo que dependera de las necesidades
individualizadas del alumno. Las actividades y casos practicos buscan consolidar el
proceso formativo de los alumnos poniendo en practica lo aprendido sobre las
disciplinas del programa cursado.

o Ademés de la Agenda, el alumno contara con el apoyo del tutor que serd el encargado
de resolver las dudas que puedan surgir durante el proceso de ensefianza. El
seguimiento del alumno proporcionard un feedback constante, siendo consciente de
sus progresos de aprendizaje en cada momento

FORMACION CON CERTIFICACION OFICIAL CERTIUNI

Certiuni, la plataforma de referencia en Espafia para la certificacion oficial, que ofrece a
universidades e instituciones publicas y privadas sistemas de acreditacion en las competencias
mas demandadas en el &mbito laboral y académico a nivel nacional e internacional.

La Fundacion CertiUni fue fundada en 2014 por la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas (CRUE), y ofrece servicios de certificacion a universidades,
instituciones publicas y privadas, empresas y centros formativos de Espafia. La creacién del
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sistema de certificacion CertiUni surgié de la necesidad de usar un sistema de certificacion
comdun para la evaluaciéon de competencias.

El Sistema de Evaluacion obligatorio para consequir la Acreditacién implica:

e Visualizacion de al menos el 90% del contenido interactivo del curso. Firmar en todas las
paginas.

e Pruebas parciales: Aprobar el examen parcial de cada Unidad, lo que supone alcanzar al
menos un 50% de aciertos.

e Pruebas finales: Aprobar las pruebas finales, lo que supone alcanzar al menos un 50% de
aciertos.

PRECIO: 960€

EINANCIACION: 25% antes del inicio y el resto en cuotas hasta su finalizacion.




